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Bogustaw Szpakowski SAC

O kulturze spotkania w praktyce
Moi mili!
Wybor tematu pt. , 0 kulturze spotkania w praktyce” nie jest
przypadkowy z trzech powodow:

e Przekroczylismy wspdlnie prég wielkiej reformy Kosciotfa, ktorg
zaproponowat papiez Franciszek, zapraszajgc nas wszystkich do
drogi synodalnej. Na tej drodze wspdlnego pielgrzymowania w
zyczliwej rozmowie bez tematéw tabu i cenzury, zachowujac
wolnos¢ wypowiedzi, szukamy takiej postaci KosSciota, ktora
odpowiada wspodtczesnym Bozym wyzwaniom w obliczu
przemian dzisiejszego Swiata.

e Zjednoczenie Apostolstwa Katolickiego, cho¢ posiada swojg
strukture, konieczne instytucjonalne ,ramki”, na szczescie nie
jest zamknietg zideologizowang spotecznoscig religijng, ale
stanowi sie¢ relacji oséb w drodze. W Zjednoczeniu ujawnia sie
nasza jednostkowa i wspdlnotowa tozsamos$é¢, a to oznacza, ze
kazdy staje sie coraz bardziej sobg, im bardziej jest z innymi w
sieci relacji. Spotkanie to ,Swiete stowo — wydarzenie” dla
uczestnikdw wspdlnej drogi w Zjednoczeniu Apostolstwa
Katolickiego.

e ,Rzeczywistos¢ jest wazniejsza od idei” przypomina nam papiez
Franciszek. Rzeczywistos¢ naszej komunikacji w Polsce zaréwno
spofecznej jak i wewnatrzkoscielnej jest taka, jaka jest. Warto
zapytac jak jest z siecig relacji i komunikacjag w Zjednoczeniu
Apostolstwa Katolickiego?

Wspotczesne nauki humanistyczne dostarczajg nam wiele
cennych narzedzi, ktore pozwalajg nam doskonali¢ zasoby
komunikacyjne stuzace budowaniu wiezi. Swiadomej sprawnosci
komunikacji nabywamy w praktyce. Cwiczenie jest niezbedne,
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aby doswiadczyc siebie i drugiego oraz tego, co sie miedzy nami
dzieje, gdy sie spotykamy. Dlatego organizatorzy kongresu
zaproponowali nam prace w grupach spotkania.

Chciatbym zaprosi¢ was do refleksji nad doswiadczeniem waszych
codziennych spotkan z bliskimi i niebliskimi osobami w realnym, a nie
wirtualnym Swiecie. Waszg osobistg refleksje moze wzbogaci¢ garsc
wiedzy zaczerpnieta ze skarbca psychologii komunikacji. Dlatego moje
wystgpienie chciatbym zogniskowa¢ wokot nastepujacych punktow
orientacyjnych:

1. Poziomy komunikacji

2. Zasady warunkujgce gtebokie spotkanie
3. W drodze na spotkanie

4. Stuchad i ustyszed

5. Autentycznosc

1. Poziomy komunikacji

W jezyku polskim czasownik ,spotka¢” kogos wskazuje na rdzine
poziomy miedzyludzkiego kontaktu. Czasownik ,spotkaé” oznacza:
natknac¢ sie na kogos, wejs¢ w kontakt z kims, pozna¢ kogos, miec
udziat w czyims zyciu. Poziomom miedzyludzkiego kontaktu
odpowiada pie¢ poziomdéw komunikacji. Kontinuum komunikacji
przebiega nastepujaco: od powierzchownych do gtebokich spotkan.

e Poziom pigty — Rozmowa wedtug utartego schematu.
Najczesciej uzywamy zwrotéw typu, ,Jak sie masz?”; ,Co
stycha¢?”; ,,Co nowego?”; ,Wszystko w porzadku?”
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e Poziom czwarty — Przekazywanie faktow z zycia dotyczacych
innych osdb.
Padajg stowa: ,Pan X zachowat sie...”; ,Pani Y powiedziata...”;
,Panstwo Z zakupili ...” Uwaga plotka! To, co wyrdznia plotke od
informacji opartej na prawdzie jest to, ze plotka zawiera
wiadomosci nie sprawdzone, bez potwierdzenia czy s3
prawdziwe czy nie. Kategoria prawdy i fatszu nie odgrywa w
plotce istotnej roli. Wazniejsza wydaje sie sama ekspresja
przekazu.

e Poziom trzeci — Przekazanie witasnych wyobrazen, opinii,
przekonan.
Na tym poziomie odstaniamy siebie i wzrasta odpowiedzialnos¢
za wypowiadane stowa. Uzywamy komunikatu ,Ja”.
Mowimy: ,Ja tak to widze...”; ,Mysle o tym tak...”; ,Mam takie
przekonanie, ze...”

e Poziom drugi — Przekazywanie wtasnych uczuc.
To gtebszy poziom odstaniania siebie i nieco ryzykowny, gdyz
mozemy spotka¢ sie z brakiem zrozumienia, pozostajagc z
poczuciem bycia nieprzyjetymi z naszym przezywaniem.

e Poziom pierwszy — Spotkanie na poziomie wzajemnej wymiany
siebie, wtasnych uczu¢ i mysli w atmosferze bezpieczenstwa,
szacunku i akceptacji, ktora respektuje wzajemng innosc¢.

Gteboki poziom spotkania czesto okreslamy mianem wydarzenia,
moéwimy o darze spotkania. Kongres, w ktorym uczestniczymy,
odbywa sie pod hastem ,Zjednoczenie taskg spotkania”. Nie
zapominajmy, ze taska spotkania bazuje na kulturze spotkania.
Kultura, czyli uprawa to trud i wysitek, aby doskonali¢ umiejetnos¢
obcowania z ludzmi i dazy¢ do wzajemnego porozumienia. Dzieki
naszemu zaangazowaniu spotkania mogg zaowocowac spetnieniem.
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2. Zasady warunkujace gtebokie spotkanie

Oto fundamentalne zasady, ktére warunkujg owocnos¢ spotkania:

Zasada szacunku

Docen wartos¢ spotkania z drugim cztowiekiem. Okazuj, ze
powaznie traktujesz siebie i drugiego. Zachowaj uwaznosc. Jesli
jestes w stanie okaz emocjonalne ciepto.

Zasada odrebnosci

Uswiadom sobie, ze ,ja” jestem ,ja”, a ,ty” jestes ,ty”. ,Ja” nie
jestem ,tobg3”, a ,ty” nie jestes mna. ,Ja” pozostane sobg i ,ty”
pozostan sobg.

Zasada spostrzegania

Zaciekaw sie drugim, zobacz go, ustysz, zeby stat sie on dla
ciebie obecny tu i teraz. Podejmij wysitek, aby uzyskac czyste
spostrzeganie, to znaczy wolne od oceniania, osgdzania,
krytykowania, analizowania, diagnozowania, etykietowania,
szufladkowania.

Zasada empatycznego kontaktu

Staraj sie odczytaé spostrzezeniem mowy ciata, co przezywa
twdj rozmowca. Wstuchaj sie w jego ton gtosu, szybkosé
mowienia, gestykulacje, w uczucia, ktore wyraza ciatem i
sfowem. Przyjmij przezycia drugiego takie, jakie one sg. Jesli
twdj rozmoéwca przezywa napiecie psychiczne, uswiadom sobie,
ze jego napiecie nie jest przeciw tobie. To on jest zagrozony, a
nie ty. Nie utozsamiaj sie z przezyciami drugiego pamietajgc o
zasadzie odrebnosci.

Zasada akceptacji

Akceptacja drugiego cztowieka to znaczy przyjmowac go takim,
jakim rzeczywiscie jest, ze wszystkim co stanowi o jego
zasobach, a takze z jego psychicznym bagazem. W aktualnej
terazniejszosci dotyczy to takze jego nastroju uczuciowego:
pogody ducha, ale tez posepnego zniechecenia. Dopiero na
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gruncie akceptacji moze rozwingé¢ sie dobra komunikacja
warunkujgca gtebokie spotkanie.
e Zasada aktywnego stuchania

Komunikacja, ktéra prowadzi do wiezi jest zalezna przede
wszystkim od umiejetnosci wzajemnego stuchania
spotykajgcych sie osdb. Dla wartosciowej rozmowy wazne jest
tylko stuchanie , ktéremu poswieca sie catg uwage. Polega ono
na uwaznym przyjmowaniu wypowiedzi skierowanej do mnie,
staraniu sie o jej zrozumienie, a takze dostrzeganiu tego, co
towarzyszy stowom, a wiec stanowi przezywanie rozmowcy.

3. W drodze na spotkanie

,Podstawowe stowo Ja — TY ustanawia sSwiat relacji”, pisat Martin
Buber. Stowo ,ja” nie ma dobrej prasy. Wiele oséb automatycznie
kojarzy je z egoizmem, indywidualizmem, narcyzmem, pychg. A
przeciez, gdy ide na spotkanie to kto idzie? ,Ja”. Dlatego jest zasadny
apel typu: ,Nie rezygnuj z bliskosci ze sobg w imie relacji, bo
emocjonalnie wygtodniaty nie nasycisz sie drugim”, ,Nie rezygnuj z
siebie w relacji, bo jesli wyrzekniesz sie siebie znikniesz dla siebie i dla
drugiego”, ,Nie zapominaj o sobie, zabierz na spotkanie siebie, a
wtedy cos dasz od siebie i przyjmiesz dla siebie”. Zanim spotkamy sie
z drugim dobrze, jesli kazdy sam siebie wezmie w swoje ramiona,
dajac sobie bliskos¢, bezpieczenstwo, czutg troske, mitosé.

To wazne, aby kazdy stat sie widzialny, wartosciowy,
cenny dla samego siebie. Samowiedza obejmuje rowniez nasze
potrzeby, wartosci, to co pragniemy i chcemy. Swiadomoé¢ siebie
daje nam poczucie pewnosci siebie. Spotkanie wymaga gotowosci
dzielenia sie sobg, powiedzenia jak ja widze, czuje, mysle w sposdb
wolny i hojny. W drodze na spotkanie wazna jest decyzja, co chce da¢,
a czego nie dam, do czego zaprosze drugiego, do czego nie zaprosze.
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Towarzyszy nam nadzieja, ze drugi przyjmie mnie takim jakim jestem,
gdy sie przed nim odstonie. W drodze na spotkanie zaczynamy od
siebie, ale nie konczymy na sobie. JesteSmy istotami spotecznymi i
najlepiej funkcjonujemy w relacji z innymi. Bycie wsrod ludzi wymaga
od nas elastycznosci myslenia i dziatania, co z jednej strony oznacza
wyjscie z bezpiecznej strefy komfortu, z drugiej jednak uaktywnia,
rozwija i odmtadza nasze umysty.Spotkanie z ,ty” wigze sie z
koniecznoscig podjecia ryzyka. W spotkaniu z innym skazani jestesmy
na zaskoczenie i niespodzianki. To naturalne, ze towarzyszy nam cien
niepewnosci. Wazne, aby nie przerodzita sie ona w nieufnos¢, gdyz
moja nieufnos¢ obudzi nieufnos¢ w drugim. A zatem w spotkaniu z
,ty” startujemy, udzielajgc mu kredytu zaufania. Zanim spotkamy sie z
drugim potrzebne jest oczyszczenie naszego umystu z uprzedzen,
sgdow, stereotypow, posiadanej wiedzy, czesto z drugiej reki, aby
zaciekawic¢ sie drugim, kim on jest, co przezywa, co dla niego jest
wazne i do czego dazy w swoim zyciu. W spotkaniu z ,ty” istotne jest
to, aby patrze¢, a nie obserwowaé, a tym bardziej podgladad.
Spdjrzmy na twarz drugiego, aby dostrzec w niej zywe ,,ty”.

Zasadniczag cechg takiego
spotkania jest spontanicznos¢ i naturalno$¢. Twarz jest naga,
obnazona, skromna, prawa i uboga. Przyjmujac rézne pozy i miny
usifujemy to ubdstwo maskowac. Relacja z twarzg jest pierwotnie
etyczna. ,Nie zabijaj!” jest pierwszym stowem twarzy. Spotkanie
cztowieka z cztowiekiem wymaga kontaktu typu: podmiot — podmiot,
Ja—TY”.

4. Stuchac i ustyszec

Kluczem do udanej komunikacji jest umiejetnos¢ wzajemnego
stuchania. Wrodzona zdolnos$¢ stuchania nie jest czyms oczywistym w
spotkaniu miedzyosobowym. Gdy stuchamy biernie oraz unikamy
zabierania gtosu na przyktad z powodu braku poczucia
bezpieczenstwa, czy niesmiatosci, bagdz nieufnosci, nasze stuchanie
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bedzie zaktécone. Wtedy w naszych gtowach toczy sie wewnetrzny
monolog myslowy, niekiedy peten ocen, komentarzy, krytyki i
niewyrazonego sprzeciwu.

Marshall Rosenberg tworca Porozumienia Bez Przemocy (Nonviolent
Communication) podziela poglad, ze nasz umyst nie jest monolitem,
ale rodzing roznych czesci. Zamieszkuje w nas czesé¢, ktorg
metaforycznie nazywat szakalem i czes¢ o imieniu zyrafa.

e Gdy nasz umyst pracuje w trybie szakala to musimy miec racje,
oceniamy, krytykujemy, czepiamy sie, oczekujemy, ze inni
spetnig nasze zadania, sadzimy po pozorach, stajemy sie
bezwzgledni i dgzymy do konfliktu.

e A jesli nasz umyst pracuje w trybie zyrafy postugujemy sie
jezykiem uczuc€ i potrzeb, odstaniamy siebie, wypowiadamy sie
we witasnym imieniu, empatycznie stuchamy i pragniemy byc
ustyszani, wyrazamy siebie jasno i szczerze, méwimy ,nie”, kiedy
myslimy ,,nie”.

Szakal i zyrafa posiada uszy skierowane do zewnatrz i do wewnatrz.

e Gdy stuchamy uchem szakala do zewnatrz zaktadamy, ze
rozmoéwca stara sie nas zmanipulowa¢é, badz przedstawié¢ nas w
ztym sSwietle. Styszymy, ze co$ z nami nie tak. Aktywizuje sie w
nas uczucia obronne.

e Stuchajac uchem szakala do wewnagtrz budzi sie w nas poczucie,
ze to my jestesmy zli, nie atrakcyjni, wybrakowani i niegodni
mitosci. Bierzemy wine na siebie.

e Co styszymy, nastawiajgc uszy zyrafy do wewnatrz? To, co sie w
nas dzieje, jak wptywa na nas toczgca sie rozmowa, co
czujemy?, jakie sg nasze potrzeby? Co znaczy dla mnie, to co
stysze?
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Zaktadajgc uszy zyrafy skierowane na zewnatrz styszymy uczucia
i potrzeby naszego rozmoéwcy. W jakim jest on emocjonalnie
stanie? Co kryje sie za jego stowami?

Friedemann Schulz von Thun wskazat na cztery ptaszczyzny

wypowiedzi w komunikacji miedzyludzkiej. Przedstawit je optycznie w
formie kwadratu. Oto one:

Zawarto$¢ rzeczowa wypowiedzi. O czym mowi rozmowca? Co
chce przekazac? Jak jasno przekazuje i zrozumiale mowi? To
bardzo wazna zasada komunikacji: ,Jesli chcesz by¢ zrozumiany,
mow zrozumiale!

Jak traktuje swojego rozmowce? To jak sie do niego zwracam,
wyraza kim on dla mnie jest. Moja postawa wobec rozmoéwcy
odpowiada za to, ze czuje sie on/ona w mojej obecnosci
uszanowany, akceptowany, doceniony albo odrzucony,
lekcewazony, traktowany niepowaznie.

Ujawnianie siebie. Mowigc cos od siebie, daje tez cos z siebie, a
zarazem ujawniam siebie. Im swobodniej nadawca podchodzi
do prezentacji siebie i im bardziej otwarcie wypowiadam swoje
uczucia i mysli, tym bardziej odbiorca czuje sie oSmielony,
spokojny i bezpieczny. Nadmierna troska o autoprezentacje
moze zaktdci¢ autentycznos¢ nadawcy.

Apel. Przez to, ze co$ mowie, chce rowniez co$ zdziatad,
wywrze¢ wptyw, na przyktad pocieszy¢, udzieli¢ wsparcia lub
wyrazi¢ wiasng potrzebe w nadziei, ze bedzie ustyszana.

Jesli chcemy uchwyci¢ cztery pfaszczyzny kazdej wypowiedzi
potrzebujemy uzy¢ dwie pary uszu.

Ucho rzeczowe. Stuchamy nim tresci, o czym mowi nasz
rozmowca.

Ucho relacyjne. Styszgc jak traktuje nas rozmodwca, zostajg
aktywowane rdzne nasze emocje. To ucho jest bardzo wrazliwe.
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e Ucho ujawniania siebie. Staramy sie dostysze¢ co przezywa nasz
rozmowca, co mowi o sobie, zaciekawiamy sie nim.

e Ucho apelowe. Staramy sie ustysze¢ jakg potrzebe komunikuje
nasz roomoéwca? Czego od nas oczekuje ?

Nie jest tatwo, bedac stuchaczem uchwyci¢ cztery pfaszczyzny
ustyszanej wypowiedzi. Kazdy z nas ma sktonnos¢ do stuchania
jednym uchem z wiekszg wrazliwoscig, a drugim z mniejszg. Dlatego
mamy szanse na rozwOj naszej zdolnosci do stuchania w
miedzyosobowym spotkaniu. Z perspektywy relacji warto rozwijac
stuchanie uchem ujawnia siebie, poniewaz zyskujemy mozliwosé
zrozumienia drugiego, tego co on przezywa.

5. Autentycznos¢

Pierwsze stowa, ktore wypowiedziat do kazdego z nas Stwdrca w akcie
stwarzania, brzmia ,,Stan sie Ty!”, ,Badz sobg!”, ,,Badz Ty”. Rabin Zusja
z Annopola zwykt mawiaé: ,W przysztym sSwiecie nie zapytajg mnie:
Dlaczego nie bytes Mojzeszem? Zapytajag mnie: Dlaczego nie bytes
Zusjg”. Czego oczekuje od nas Bog, gdy méwi do kazdego z nas z
osobna ,,Stan sie TY”? Abraham ustyszat, ze Najwyzszy méwi do niego:
,ChodZ przede mng i badz nieskazitelny” (Rdz 17,1). Otéz hebrajskie
sfowo ,tamim” posiada wiele znaczen. Ttumacz Biblii Tysigclecia
wybrat stowo , nieskazitelny”. Rabin Harold Kushner i wielu innych
uczonych uwazajg, ze stowo ,szczery” wiasciwie oddaje sens
hebrajskiego ,tamim”. A zatem Bdg oczekuje od Abrahama, a wiec i
od nas szczerosci. Najwyzszy zna nas zbyt dobrze, by zgdac¢ od nas
doskonatosci, czy nieskazitelnosci. Bég oczekuje od nas szczerosci.
Przez autentycznos$é rozumiemy przede wszystkim szczero$¢ wobec
siebie samego. Jak moge byc¢ szczery wobec innych, jesli nie jestem
szczerym wobec siebie samego? Zrédtem niespetnionych spotkan z
drugim cztowiekiem jest fakt, ze nie méwimy tego, co myslimy i nie
robimy tego, co méwimy. Takie spotkania sg pozorne i bezptodne.
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Niestety wiele wspodlnot religijnych cechuje brak autentycznosci,
dlatego brakuje im energii i sity zycia. Idea autentycznosci jest
niebezpieczna dla struktur autorytarnych, gdyz osoby autentyczne
bywajg niewygodne dla witadzy, ktora oczekuje postuszenstwa, a nie
kreatywnosci. W relacjach miedzyosobowych wazne jest, aby
odrdznia¢ wylewnos¢ od szczerosci. Pierwsza polega na tym, ze
musimy powiedzieé wszystko, co wiemy na dany temat. W ten sposéb
nasz rozmowca bedzie zalany potokiem informacji. Szczeros¢ nie
polega na tym, ze musze powiedzie¢ wszystko, ale to co méwie jest
prawdziwe. Cztowiek, ktory stara sie by¢ autentycznym sktania sie ku
otwartosci i prostolinijnosci wobec innych, ale nie jest naiwny.
Doskonale wie, kiedy bardziej autentycznym wyborem jest wycofanie
sie. Méwi to, co uwaza za prawde, ale rozeznaje korzystajgc z
rozsgdku, aby ocenié kiedy jest to wtasciwe. Unika ranienia innych, bo
nie biczuje ich ,prawdg po oczach”. Wazing umiejetnoscig jest
zachowanie rownowagi miedzy autentycznoscig a wieziotwdrczym
porozumieniem z innymi.

Moi mili !

Pozwdlmy sobie na autentycznos$¢ w naszych grupach spotkaniowych.
Zapewnijmy sobie bezpieczenstwo, akceptacje, nie oceniamy, ani nie
komentujmy naszych wypowiedzi, tak abySmy mogli poczu¢ wolnos¢
sfowa. Pamietajmy, ze kluczem grupy spotkaniowej jest
doswiadczenie.

Spotkamy sie w nastepujgcych grupach tematycznych:

o Wptyw styldow przywigzania na spotkania —s. Kinga Skdérska SAC
e Emocje w spotkaniu —s. Agata Hulak SAC
e Jezyki mitosci w spotkaniu —s. Monika Jagietto SAC

10



IV Krajowy Kongres ZAK —tomza, 15-17.09.2023r.

e W co grajg ludzie kiedy chcg ugra¢ — spotkanie dotkniete
manipulacjg — Pani Iza Owczaruk
e Spotkanie w rodzinie — Paristwo Iga i Konrad Grzybowscy

e Spotkanie z Bogiem w ktdtni i w spokoju — Ks. Przemystaw
Krawiec SAC

e 0Od obcosci do bliskosci — Ks. Bogustaw Szpakowski SAC

Dziekuje za uwage i cierpliwo$¢. Zycze owocnych spotkarn w grupach
spotkania.
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